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Facts at your 
fingertips... 


It's never been easier to get information on current 
industrial relations developments. All it takes is one telephone 
call 


To carry on its tradition of service to the industrial 
relations community, Labour Canada recently established the 
Bureau of Labour Information (BLI) and introduced a 1-800 
telephone service to encourage immediate access to a full 
range of labour-related information. 


The BLI collective 
agreement data 
base... 


BLI's new collective agreement data base covers all 
Contracts involving more than 500 employees. By tapping into 
it you'll receive the kind of information you need when prepar 
ing for the bargaining table 


Such things as: 


the current wage rates in all the major agreements or in 
your particular industry, or other relevant agreements 
covering 500 or more employees; 

estimates of future wage rates in major collective agree- 
Ments containing cost of living clauses; 

information on statutory holidays, vacation leave, benefits, 
and contractual provisions of individual agreements or types 
of agreements; 


© spread sheets of major agreements on a provision-by-provision 
basis for use in comparing contracts; 

detailed listings of agreements containing specific types of 
clauses; 

© comprehensive reports that put various data base elements 
together in ways that are uniquely suited to your require- 
ments. 


We also have an extensive library of collective 
agreements, generally all those in Canada involving 100 or 
more employees. More than 9 000 collective agreements are 
on file. Key elements can readily be extracted and arranged 
according to your needs. 


More that BLI can 
do for you... 


Most important is our service that tailors an infor. 
mation package to assist you in your work 


Here's just a sample of what the Bureau of Labour 
Information can do for you: 


© respond to original requests with information from a variety 
of sources, both governmental and non-governmental; 
© direct you to appropriate agreements with the specific clauses 


you're seeking; 
© provide you with up-to-date statistical data on a wide range 


of labour matters. 


By telephoning 1-800-567-6866, you can get other 
information too: 


© overall statistics on wage developments in collective bar- 
gaining; 

© surveys of labour legislation in the various jurisdictions; 

© reports of important decisions; and 

© summaries of recent contract settlements 


We cover the 
country... 


The information available from the Bureau is appli- 
cable to all provincial jurisdictions, as well as to the federal 
sector. This means we could provide a teacher's union in 
British Columbia with details of teachers’ settlements in Quebec. 
Or we could provide a management client from Ontario with 
details of a manufacturing settlement in Alberta 


We keep on top of developments in the labour field 
so we can make information about them available to those 
who need it 


Mailing address: 

Bureau of Labour Information 

Labour Canada 

Ottawa, Ontario 

KIA 02 
In the National Capital Region or outside Canada 
call (819) 997-3117. 

elsewhere, you may use {he toll{ree number. 


More information... 


Labour Canada has available a number of publica 
tions specifically aimed at the industrial relations community. 
Each is updated regularly. (Some are available on a subscrip 
tion basis.) 


Collective Bargaining Information Sources — a compre 
hensive directory of over 400 labour-related publications and 
services 


Collective Bargaining Review — a monthly summary of 
Wage and non-wage provisions in major collective agreements, 
wage trends from collective bargaining, strikes and lockauts, 
occupational wage rates, working conditions and other relevant 
items. 


Quarterly Wage Developments — a quarter by quarter 
review of wage trends in major collective bargaining 
settlements. 


Access — a guide to federal government programs of interest 
to trade unionists. 


Directory of Labour Organizations in Canada — a detailed 
directory of every labour organization in Canada (a priced publi 
cation available from Supply and Services Canada). 


Periodic monographs on current topics in collective 
bargaining and work stoppage statistics are also available. 


Please call if you are interested in obtaining any of 
these publications 


At Labour Canada we're making it easier than ever 
for you to get the information you want when you want it. 


Call 1-800-567-6866. 
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Des renseignements 
au bout du fil 


Il n'a jamais été aussi facile d’obtenir des renset- 
gnements diactualité sur les relations industrielles. II suffit d'un 
simple coup de fil. 


Toujours soucieux de bien servir les gens intéressés 
aux relations industrielles, Travail Canada a récemment créé le 
Bureau de renseignements sur le travail (B.R.T.) et établi un 
service téléphonique 1-800 qui permet d’accéder sans délai a 
toute une gamme de données sur le travail. 


La banque de données 
sur les conventions 
collectives du B.R.T. 


La nouvelle banque de données sur les conventions 
collectives du B.R.T. contient toutes les conventions collectives 
visant plus de 500 salariés. L’accés a cette banque vous per- 
met d’obtenir le genre de renseignements dont vous avez 
besoin pour vous présenter a la table de négociation 


Entre autres, des renseignements sur les sujets 
suivants : 


e les taux de salaire en vigueur dans toutes les conventions 
importantes, dans votre secteur d’activité ou dans d'autres 
conventions pertinentes visant 500 salariés ou plus; 

e des estimations des taux de salaire des futures grandes 
conventions comportant des clauses sur Je codt de la vie; 
© des renseignements sur les congés payés, les vacances, les 
avantages sociaux et les dispositions contractuelles de con- 
ventions particuliéres ou de certains types de conventions; 


es 


des imprimes d'ordinateur sur les grandes conventions, grace 
auxquels on peut établir des comparaisons clause par clause 
entre les contrats de travail; 

des listes détaillées de conventions comprenant des genres 
précis de dispositions; 

des rapports détaillés qui regroupent divers éléments de 
bases de données selon des méthodes parfaitement adaptées 
a vos besoins. 


Nous disposons également d'une vaste bibliotheque 
de conventions collectives, en général toutes celles en vigueur 
au Canada et qui touchent 100 salariés ou plus. La biblio. 
theque posséde plus de 9000 conventions collectives. II est 
facile d'en extraire rapidement les principaux éléments et de 
les adapter 4 vos besoins. 


Le B.R.T. vous offre 
encore davantage... 


Le plus important, c'est notre service, grace auquel 
nous fournissons des renseignements sur mesure en vue de 
faciliter votre travail. 


Voici un petit échantillon de ce que le Bureau de 
renseignements sur le travail peut vous offrir : 


préparer une réponse aux demandes de renseignements a 

partir de multiples sources, tant gouvernementales que non 
gouvernementales; 

Vous renvoyer aux textes des conventions appropriées tout 
en vous indiquant les clauses précises que vous cherchez; 

vous fournir des données statistiques @ jour sur une multi 
tude de questions relatives au travail, 


e 


En supplément 


Si vous téléphonez au 1-800-567-6866, vous pou- 
vez aussi obtenir 


© des statistiques globales sur l'évolution des salaires dans la 
négociation collective; 

© des analyses sur les lois ouvriéres des divers secteurs de 
compétence; 

© des rapports sur des décisions importantes; 

© des résumés des derniéres conventions collectives. 


Nous sommes 
partout au pays... 


Les renseignements recueillis par le B.R.T. s‘appli- 
quent 4 toutes les administrations provinciales, tout comme 
‘au secteur fédéral. Autrement dit, nous pouvons fournir a un 
syndicat d’enseignants de la Colombie-Britannique des détails 
concernant les conventions conclues dans le secteur de I’ensei: 
gnement au Québec. Nous pouvons fournir également a un 
employeur de l'Ontario les détails d’une convention conclue 
dans le secteur manufacturier en Alberta. 


Nous sommes toujours a la fine pointe de l’actua- 
lité dans le domaine du travail et ce, pour pouvoir mettre a 
la disposition de nos clients les renseignements dont ils ont 
besoin 


Adresse postale 
Bureau de renseignements sur le travail 
Travail Canada 
Ottawa (Ontario) 
KIA QJ2 
Dans la région de la capitale nationale ou pour les 
appels de létranger, compasez le numéro (819) 997-3117. 
Pour les appels ailleurs, composez le numéro sans Urals. 


Travail Canada met a votre disposition une série de 
publications 4 l'intention de toutes les personnes intéressées 
aux relations industrielles. Elles sont mises a jour réguliére- 
ment. (On peut s‘abonner a certaines d’entre elles.) 


les Sources de renseignements sur la négociation collec- 
tive: un répertoire complet de plus de 400 publications et 
services dans le domaine du travail 


la Revue de /a négociation collective: une publication men- 
suelle qui résume les. dispositions salariales et non salariales 
prévues par les conventions collectives importantes, les tendan- 
ces des salaires issues de la négociation collective, les gréves 
et les lock-out, les salaires accordés aux groupes profession: 
nels, les conditions de travail et d'autres éléments pertinents. 


L Evolution trimestrielle des salaires : une publication qui 
révéle au fil des trimestres les tendances des salaires accordés 
dans le cadre des grandes conventions collectives. 


Accés : un guide des programmes du gouvernement fédéral a 
lintention des syndicats. 


Le Répertoire des organisations de travailleurs au Canada : 
un répertoire détaillé de toutes les organisations ouvriéres au 
Canada. C'est une publication tarifée que l'on peut se procurer 
auprés du ministére des Approvisionnements et Services. 


Nous publions également des monographies pério- 
diques sur des sujets d’actualité dans le domaine de la négo: 
ciation collective et sur les statistiques des arréts de travail. 


N'hésitez pas 4 nous téléphoner si vous désirez 
obtenir l'une ou l'autre de ces publications. 


Grace a Travail Canada, il n'a jamais été aussi 
facile d’obtenir les renseignements voulus au moment voulu. 


Téléphonez au 1-800-567-6866. 


